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AMAC VE YONTEM

Bu calisma, Ula Ali Kogman MYO, Finans-Bankacilik ve Sigortacilik Boliimii Bankacilik ve
Sigortacilik Programi’nda 6grenim gormekte olan Ogrenciler tarafindan doldurulan Dénem
Sonu Ogrenci Anketi sonuglari ile Programin ders dénemi igerisindeki isleyisi ile ilgili paydas
goriislerinin alinmasi1 amaciyla uygulanmaistir.

Katilimcilara 6 (alt1) sorudan olusan, ilgili egitim-6gretim dénemi icerisindeki ders kayitlari,
danismanlik iglemleri, dersler ve sinavlar ile ilgili sorular yoneltilmistir. Anket ¢alismas1 Besli
Likert Olgegine gore hazirlanmis ve “1: Hi¢ Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4:
Katiliyorum, 5: Kesinlikle Katiliyorum” seklinde cevaplar verilmesi istenmistir. Ayrica anketin
basinda okuduklart sinifi belirtmeleri ve sonunda ise olumsuz cevaplar i¢in gerekcelerini
yazmalar1 istenmistir.

Uygulanan anket sonucunda verilen cevaplarin ortalamalari, yiizdeleri ve simiflara gore
dagilimlari grafiklerle incelenmistir.

KATILIMCI PROFILI

Uygulanan ankete Ula Ali Kogman MYO, Finans-Bankacilik ve Sigortacilik Bolimii,
Bankacilik ve Sigortacilik Programi’nda 6grenim gérmekte olan 6grencilerden 46°s1 katilmastir.
Grafik 1’de ankete katilan 6grencilerin sayis1 ve yiizdesi gosterilmistir.
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Grafik 1: Ankete katilim saglayan 6grencilerin siniflara gore dagilimi ve yiizdesi



Soru 1. Damismaninizla herhangi bir sorununuz icin goriistiiniiz mii?

Bu soruya verilen cevaplar ve yiizdesi Grafik 2’de gdsterilmistir. Grafik 3’de ise bu
cevaplarin siiflara dagilimi verilmistir.
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Grafik 2: Ders kayit siirecinde danismani ile goriigme ihtiyaci duyan 6grenci sayilari
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Grafik 3: Ders kayit siirecinde danismani ile goriisme ihtiyact duyan 6grenci sayilarinin siniflara gére
dagilimi

Ogrencilerden 27’si damigmani ile goriismiis, 19 ise goriisme ihtiyact duymamstir. Bu
ogrencilerden danigsmani ile goriisme ihtiyaci duyan 6 6grenci 1. smif, 13 68renci 2.sinif
ogrencisidir. Danigmant ile iletisime gegmeyen 6grencilerden de 18 dgrenci 1. sinif, 9 6grenci
2. Smifta 6grenim gérmektedir.



Soru 2. D6nem basinda ders kayit siirecinde sikinti yasamadim.
(1: Hi¢ Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle Katilryorum)

Bu soru i¢in ortalama 4.25/5 olarak hesaplamistir. Cevaplarin say1, yiizde ve siif bazl
dagilimi sirasi ile Grafik 4, 5 ve 6 ‘da verilmistir.
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Grafik 4: Soru 2 i¢in verilen cevaplarin dagilimi
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Grafik 5: Soru 2 i¢in verilen cevaplarin yiizde dagilimi



16

14

12

10

(o]

»

N

N

14
10
8 8
2 2
1 1
m 0 = 1

1. Sinif 2. Sinif 1. Sinif 2. Sinif 1. Sinif 2. Sinif 1. Sinif 2. Sinif

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum
Katiliyorum

Grafik 6: Soru 2 i¢in verilen cevaplarin smiflara dagilimi



Soru 3. Danismanimla yaptigim gorisme (Goruistilyseniz) benim igin olumluydu.
(1: Hi¢ Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle Katiliryorum)

Bu soru i¢in ortalama 4.21/5 olarak hesaplamistir. Anket katilimcilarinin Soru 3’e verdigi
cevaplarin dagilimi, cevaplarin ylizdesi ve cevaplarin siniflara dagilimi Grafik 7, 8 ve 9’da
gorsellestirilmisgtir.
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Grafik 7: Soru 3 i¢in verilen cevaplarin dagilimi
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Grafik 8: Soru 3 i¢in verilen cevaplarin yiizde olarak dagilimi
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Grafik 9: Soru 3 i¢in verilen cevaplarin smiflara dagilimi



Soru 4. Dersler belirlenen giin ve saatlerde diizenli olarak yapildi.
(1: Hi¢ Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle Katiliryorum)

Bu soru icin ortalama 4.27/5 olarak hesaplamistir. Anket katilimcilarinin Soru 4’e verdigi
cevaplarin dagilimi, cevaplarin yilizdesi ve cevaplarin siiflara dagilimi Grafik 10, 11 ve 12°de
gorsellestirilmisgtir.
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Grafik 10: Soru 4 i¢in verilen cevaplarin dagilimi
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Grafik 11: Soru 4 i¢in verilen cevaplarin yiizde olarak dagilimi
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Grafik 12: Soru 4 i¢in verilen cevaplarin siniflara dagilimi



Soru 5. Ara sinav ve Final sinavi sorulari derste anlatilan /6dev verilen/not olarak
paylasilan konulardan sorulmustu.

(1: Hi¢ Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle Katiliyorum)

Bu soru i¢in anket katilimcilariin cevaplarmin ortalamasi 4.22/5 “dir. Grafik 13, 14 ve 15°te
Soru 5’e verilen cevaplarin dagilimi, yiizdesi ve siniflara dagilimi sunulmustur.
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Grafik 13: Soru 5 i¢in verilen cevaplarin dagilimi
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Grafik 14: Soru 5 igin verilen cevaplarin yiizde olarak dagilimi
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Grafik 15: Soru 5 i¢in verilen cevaplarin siniflara dagilimi



SONUCLAR VE ONERILER

24-25 bahar yariyili sonunda Bankacilik ve Sigortacilik Programi 6grencilerine uygulanan
Doénem Sonu Anketine 46 6grenci katilmistir. Yukaridaki Grafikler incelendiginde hem sinif
bazinda hem de genelde cevaplar 4 (Katiliyorum ve 5 (Kesinlikle Katiliyorum) g¢evresinde
yogunlasmis oldugu gozlenmektedir. Katilimcilarin sorulara verdikleri cevaplarin ortalamalari
Tablo 1’°de gosterilmis olup, ortalamalar 4 (Katiliyorum) ile 5 (Kesinlikle Katiliyorum) arasinda
olmakla birlikte tlim sorularin ortalamalarinin birbirine yakin ve memnuniyet diizeyinin {ist
seviyede oldugu goriilmektedir. Bu ise donem igerisinde akademik personelin donem basindan
donem sonuna kadar gorevlerini iist diizeyde 6zenle yerine getirdiklerini gdsteren bir sonug
olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Bu noktada anket sorulari lizerinde ¢aligilarak daha ¢esitli noktalar1 6l¢cebilmek amaciyla soru
cesitliligi saglamak anketi gelistirmek agisindan 6nem kazanmaktadir.

Tablo 1: Anket sorularina verilen puanlarin ortalamalar

Sira Soru ifadesi Aldig1
Ortalama Puan

2 Donem baginda ders kayit siirecinde sikint1 yasamadim. 4,25

3 Danismanimla yaptigim goriisme (Goriistilyseniz) benim igin 4,21
olumluydu.

4 Dersler belirlenen giin ve saatlerde diizenli olarak yapildi. 4,27

5 Ara sinav ve Final sinavi sorular derste anlatilan /6dev 4,22
verilen/not olarak paylasilan konulardan sorulmustu.




